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WorldCall Select modulo di ordinazione
Informazioni Indirizzo
Indirizzo Cliente (Indirizzo identico a quello dell'abbonamento Swisscom)

Nome Cliente Persona contatto
Telefono

Indirizzo Fax
NPA / Località Indirizzo E-Mail

Indirizzo località
Nome Cliente Persona contatto

Telefono
Indirizzo Fax
NPA / Località Indirizzo E-Mail

Indirizzo fatturazione
Nome Cliente Persona contatto

Telefono
Indirizzo Fax
NPA / Località Indirizzo E-Mail

Lingua: LSV (1% sconto):

Numeri di collegamento
Collegam. Analogica

1. 1. 1. Num. principale
2. 2. 2. da: a:
3. 3. 3. Num. principale
4. 4. 4. da: a:
5. 5. 5. Num. principale
6. 1. 1. da: a:
7. 2. 2. Num. principale
8. 3. 3. da: a:
9. 4. 4. Num. principale
10. 5. 5. da: a:
Osservazioni:
Questo Ordine di Servizio nomina la MCI quale vettore preselezionato, conformermente ai numeri sopraindicati,
secondo le norme OFTEL (BAKOM) per la scelta del vettore. A tal fine la MCI prenderà I provedimenti necessari e
condurrà le trattative con la Swisscom per conto del Cliente. Il Cliente autorizza la Swisscom a fornire immediamente alla
MCI tutte le informazioni necessarie in caso die cambiamento di indirizzo.
Si applicano le norme contenute nell'IMSA firmato dal Cliente o, in mancanza, le condizioni generali della MCI WorldCm AG.

Firme
Cliente:

Località / Data: Firma:

Nome Cliente: Nome / titolo:

Località / Data: Firma:

Nome Cliente: Nome / titolo:

Agente: Next SA BYF:

Tariffe: top ADM / CRM / TC:

MRR: LOB:

Num. Cliente BM:

Oppy-ID:
Allegati:

MCI / 
Agente:

ISDN-Light e ISDN-Basic
(Punto  - Punti)

Numeri ISDN (Punto - Punto)
(DDI Basic e primaire)

Nuovo

Cambio:

ident. a quello dell cliente ident. a quello dell fatturazione

ident. a quello dell cliente

Sales TS Soho BP GAM Corporate

Fattura dell carrier presente Contrato dell carrier presente Extrato Terco

Banca PostaD F I E

Sign.ra
Sign.re

Sign.ra

Sign.ra

Sign.re

Sign.re

ident. a quello dell località



Condizioni generali per i clienti WorldCall 

1. Campo di applicazione

2. Servizi della MCI WorldCom

3. Allacciamento

4. Condizioni contrattuali

5. Condizioni di pagamento

6. Segretezza

7. Responsabilità

8. Documentazione

9. Diritto applicabile e foro competente
Il presente contratto è regolato dal diritto svizzero. Foro competente esclusivo è Zurigo.

Le Condizioni generali (CG) valgono per le prestazioni descritte qui di seguito, fornite e utilizzate nell'ambito 
delle telecomunicazioni, così come concordate fra il cliente e la MCI WorldCom AG ("MCI").

La MCI fornisce al cliente prestazioni nell'ambito delle telecomunicazioni, applicando le tariffe vigenti.

Il Cliente viene allacciato alla MCI mediante preselezione («Preselection») o con un instradatore approvato 
dalla MCI («Router», «World-Dialer»). Il World-Dialer viene messo a disposizione del Cliente dalla MCI e resta 
di proprietà di quest'ultima. Le informazioni generate dal World-Dialer per le tasse di conversazione hanno un 
valore puramente indicativo e non sono vincolanti.

Entrambi i contraenti hanno il diritto di disdire il servizio WorldCall per iscritto, con un preavviso di
dieci giorni. Qualora vi fossero disposizioni imperative di diritto pubblico da rispettare nell'ambito
della preselezione, le stesse sono poziori.

È esclusa la compensazione. Se la MCI modifica le tariffe, il Cliente ha il diritto di disdire il servizio WorldCall 
conformemente all'articolo 4. L'importo fatturato si basa sui dati registrati dalla MCI. Eventuali irregolarità 
devono essere notificate per iscritto dal Cliente alla MCI entro 30 giorni. In caso contrario la fattura è 
considerata accettata.
La MCI concede al Cliente uno sconto supplementare dell'uno percento, se questi paga la fattura con il 
sistema di addebitamento diretto (LSV).

La MCI tratta in modo confidenziale – all'interno del gruppo – i dati da elaborare per la stipulazione di questo 
contratto e riguardanti il Cliente, nel pieno rispetto delle disposizioni vigenti in materia di protezione dei dati.

La MCI garantisce l'adempimento accurato dei propri obblighi contrattuali. La MCI risponde esclusivamente 
dei danni diretti, cagionati dolosamente o per grave negligenza. La MCI non risponde dei danni indiretti né dei 
danni conseguenti né del lucro cessante.

Il presente contratto e il tariffario contengono tutti gli accordi stipulati per i servizi WorldCall e sono poziori 
rispetto a tutti gli accordi verbali o scritti stipulati in precedenza a questo riguardo. Il presente contratto può 
essere modificato o completato soltanto per iscritto. La riserva della forma scritta vale in particolare per la 
modifica del presente articolo 8.
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